 Орджоникидзевский район

Планы устранения недостатков по независимой системе оценки качества образовательной деятельности

	ОО
	Открытость и доступность информации об организации
	Комфортность предоставления услуг и доступность их получения
	Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации
	Удовлетворенность качеством оказания услуг

	МКОУ 
«Специальная школа № 53»


	Продолжать регулярно обновлять информацию об организации с учетом требований о защите  персональных данных.
Ответственные:

Прохорова Е.Г. зам.дир по УР
Федюшкина Е.В. зам.дир по ВР

Истигешева Т.Н. зам.дир. по БЖ

Срок исполнения:

регулярно в течение года.
Создавать условия для потребителей, обеспечивая своевременную смену и доступ к информации об организации.
Ответственный: 
Кривич И.. ответственный за работу с сайтом.
Срок исполнения:

постоянно в течение года.

	Техническое обеспечение представляемых услуг, доработка сервиса обратной связи.
Ответственный:
 Кривич И.. ответственный за работу с сайтом. 
Срок исполнения:

регулярно в течение года. 
Обновление информационного обеспечения школы.

Ответственный:  
Полянцев М.В. директор.

 Срок исполнения: постоянно в течение года.

	Информирование педагогов и родителей о наличии электронного сервиса и информационного стенда для внесения предложений.
Ответственный:

Желудкова Е.Н.
Срок исполнения:

регулярно в течение года.
Повышение квалификации педагогов в соответствии с муниципальным заданием и потребностью ОУ.

Ответственный:

 Прохорова Е.Г.

 зам. дир по УР

 Срок исполнения:
регулярно в течение.  

	Обзор и обсуждение предложений потребителей. 

Ответственный:
Полянцев М.В. директор
Срок исполнения:
по мере поступления предложений.
Повышение качества содержания информации, актуализация информации.
Ответственные:

Прохорова Е.Г. зам.дир по УР

Федюшкина Е.В. зам.дир по ВР

Истигешева Т.Н. зам.дир. по БЖ

Срок исполнения:
 регулярно в течение года.
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